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BAKIM ONARIM VE KULLANIMDA UYULMASI GEREKEN KURALLAR
I DIKKAT !
CIiHAZ iCINDE KULLANICININ TAMIR EDEBILECEGi PARCA YOKTUR.
ARIZA DURUMUNDA SATICI FIRMAYA VEYA SERVIS iSTASYONUNA BASVURUNUZ.
Cihazinizi yeni bir bolgede galistrmadan 6nce cihazin galisma voltaji ile sebeke voltajinin uyumlu oldugundan
emin olunuz.
Yanma ve sok tehlikesinden korunmak igin, cihazin yagmur veya rutubete maruz kalmamasina o6zen
gOsteriniz.
Cihazinizi, agin tozdan, ylksek 1sidan, nemden ve giines isigindan uzak tutunuz.
Cihazinizi, iyi havalanan bir yerde havalandirma deliklerini kapatmadan kullaniniz.
Cihazin yetkisiz kisilerce modifikasyonu veya orginal adaptoru disinda bagka bir adaptor ile baglanmasi
cihazinizin zarar gérmesine sabep olabilir.
Cihazinizi, sehir sebekesinde meydana gelebilecek interrupt (ylksek / alcak akim / gerilim dalgalanmasi)
‘lardan koruyabilmek icin ups (kesintisiz gi¢ kaynag) ile kullanmalisiniz.

TASIMA VE NAKLIYE SIRASINDA DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR
Cihazin kapal oldugundan emin olun.
Adaptori veya elektrik kablosunu prizden cekin.
Cihazi orijinal paketleme malzemelerini kullanarak tekrar paketleyin ve tekrar cihazin orijinal kutusuna
yerlestirin.
Cihazin orijinal kutusunu bulamamaniz durumunda, cihazin ve aksamlarinin hasar gormeyecegi sekilde
kavrayacak kopukli koruyucu maddeler ile sararak uygun bir karton kutuya yerlestiriniz.
Dikkat, tasima kurallarina uymamaniz durumunda hasar gorebilecek cihazlariniz garanti kapsami diginda
kalacaktir.

KULLANIM SIRASINDA INSAN VE GEVRE SAGLIGINA TEHLIKELI VEYA
ZARARLI OLABILECEK DURUMLARA iLiSKIN UYARILAR

e Lityum Batarya Uyarisi (TUm Modeller)
Cihaz tarafindan kullanilan lityum batarya kullanici tarafindan degistirilemez. Simet Yetkili Servis istasyonlarindan
bir eleman tarafindan degistirilmelidir. Cihaz Gzerinde bulunan Lityum batarya cihaz kullanm O6mri boyunca
calisabilecek sekilde planlanmig ve yerlestirilmistir.
o Kablo Baglantilari (Tim Modeller)
Tum ethernet ve RS232 (Konsol) kablolari direk olarak diger cihazlara baglanmak igindir. Var olan kablolama
sistemine veya duvardaki data pirizlerine direk takmayin. Bu tur bir ihtiya¢ olustugunda Yetkili Servis istasyonlarina
basvurunuz.

KULLANIM HATALARINA iLiSKIN BILGILER

CIHAZINI KULLANMADAN ONCE, KULLANMA KILAVUZUNDAKI BUTUN PROSEDURLERI DIKKATLICE
UYGULADIGINIZA EMIN OLUN.

Butin talimatlari dikkatle okuyun.
Talimatlari ileri tarinlerde kullanmak icin saklayin.
Cihazi temizlemeden 6nce fisi prizden ¢ekin. Sivi veya aerosol temizleyiciler kullanmayin. Yanici sivilar (tiner,
gazyag, v.s.) kullanmayin.
Cihazi hareketli ylzeylere veya kalorifer ya da 1s1 kaynaginin yakinina yerlestirmeyin. Cihaziniz dusebilir,
isidan hasar gorebilir ve ciddi zarara yol agabilir.
Eger uzatma kablosu kullanilacaksa, uzatma kablosuna baglanan cihazlarin toplam akiminin, uzatma
kablosunun akim kapasitesini asmadigina emin olun. Ayni sekilde duvardaki prize bagli olan cihazlarin toplam
olarak gektikleri akimin prizin akim tasima kapasitesini agmadigina emin olun.
Herhangi bir kablonun enerji kablosu veya adaptdre dayanmasina miisaade etmeyin. Cihazi, insanlarin kablo
uzerinden yuruyebilecegi yerlere yerlestirmeyin.
Hasarh veya asinmig elektrik kablolarini kullanmayin.
Bakim isini kendiniz yapmayin, kapagin acilmasi sizi tehlikeli voltaj noktalari veya baska risklere maruz
birakabilir. Servis hizmetlerini yetkili servise birakin.
Asagidaki belirtilen durumlarda fisi gekin ve yetkili servise haber veriniz;

0 Elektrik kablosu veya fis zarar gordtglnde, yiprandiginda,
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o Cihaza sivi dékulduginde,
o Cihaz yagmur veya suya maruz kaldiginda,
0 Operasyon talimatlarina uygun hareket edilmesine ragmen, cihaz normal calismiyorsa veya
performansinda farkedilir bir degisiklik varsa.
o0 Cihaz duserse veya kabin karar gorurse,
e Hicbir nedenle cihazin igini agmayiniz.

TUKETICININ KENDI YAPABILECEGI BAKIM, ONARIM VEYA URUNUN TEMIZLIGINE iLiSKiN BILGILER
CIHAZINIZ HICBIR NEDENLE BAKIM GEREKTIRMEZ.

e Cihazin Temizlenmesi
Cihazinin stirekli ve en iyi sekilde ¢alismasini saglamak icin gerekli gériildiglinde veya yilda bir iki defa tamamen
temizlenebilir. Cihazi temizlemek icin asagidaki adimlar takip edin;
o Cihazin kapali oldugundan emin olun.
0 Adaptori veya elektrik kablosunu cihazdan sékin.
0 Cihazdaki bitiin toz ve kiri temizlemek i¢in yumusak bir firga kullanin.
e Uyarnilar!
o0 Garanti suresi icinde cihazin igini kesinlikle agmayin.
o0 Cihazi temizlemek i¢in hi¢ bir zaman alkol veya tiner kullanmayn; bu kimyasal maddeler hem kasaya
hemde cihazin parcalarina zarar verebilir.
0 Cihazin elektronik parcalarina su gelmemesine 6zen gosterin, hicbir nedenle temizlik sirasinda su
veya sivi kullanmayin.
o Sert veya asindirict bir firga kullanmayin.

PERIYODIK BAKIM GEREKTIRMESI DURUMUNDA PERIYODIK BAKIMIN YAPILACAGI ZAMAN ARALIKLARI iLE
KiMIN TARAFINDAN YAPILMASI GEREKTIGINE iLISKIN BiLGILER
Cihaz periyodik bakim gerektirmez.

Cihaz, bulundugu ortam ¢alisma sartlari nedeniyle tozlanmasi durumunda, Cihaz Temizlenmesi maddesinde
verilen talimatlara uygun olarak temizlenebilir.

BiLiIM SANAYI VE TEKNOLOJi BAKANLIGI TARAFINDAN TESPIT VE iLAN EDILEN KULLANIM OMRU |

Bu drindn T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan tespit ve ilan edilen kullanim émri 7(yedi)
yildir. Bu trun icin T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanhg tarafindan belirlenen Servis Sayisi 1 (bir) adettir.
Kilavuzun son sayfasinda Yetkili Servisler bélimunde verilmistir.

GENEL GARANTI SARTLARI

Garanti siresi malin teslimin tarihinden itibaren baslar ve iki (2) yildir.

Malin bitiin parcalar dahil olmak tizere tamami kurulusumuz garanti kapsamindadir.

Malin garanti suresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen sire garanti stresine eklenir. Malin

tamir surresi en fazla yirmi (20) is giintdir. Bu siire mala iliskin arizanin servis istasyonuna, servis istasyonunun

olmamasi durumunda, malin saticisi, bayii, acentesi, temsilciligi, ithalatgisi veya imalatgisi-treticisinden birine
bildirim tarihinden itibaren baslar. Tiiketicinin ariza bildirimini; telefon, faks, e-posta, iadeli taahhttli mektup
veya benzeri bir yolla yapmasi mimkindir. Ancak, uyusmazlik halinde ispat yukimlalGgi tiketiciye aittir.

Malin arizasinin on (10) is guini icerisinde giderilememesi halinde, imalatci-tiretici veya ithalat¢i; malin tamiri

tamamlanincaya kadar, benzer &zelliklere sahip baska bir mal tiketicinin kullanimina tahsis etmek

zorundadir.

Malin garanti siresi icerisinde, gerek malzeme ve iscilik gerekse montaj hatalarindan dolayr arizalanmasi

halinde, iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir Gcret talep

etmeksizin tamiri yapilacaktir.

Tuketicinin onarim hakkini kullanmasina ragmen Malin;

e Tuketiciye teslim edildigi tarihten itibaren, garanti stresi iginde kalmak kaydiyla, bir yil igerisinde en az
dort defa veya imalatcgi-tretici ve/veya ithalat¢i tarafindan belirlenen garanti stresi icerisinde alti defa
arizalanmasinin yani sira, bu arizalarin maldan yararlanamamay surekli kilmasi,

Tamiri icin gereken azami stirenin asilmasi,

Firmanin servis istasyonunun, servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirayla saticisi, bayii, acentesi
temsilciligi ithalatgisi veya imalatgi-reticisinden birisinin diizenleyecegi raporla arnizanin tamirini mumkan
bulunmadiginin belirlenmesi,
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durumlarinda tliketici malin Gcretsiz degistirilmesini, bedel iadesi veya ayip oraninda bedel indirimi talep
edebilir.
Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami
digindadir.
Garanti Belgesi ile ilgili olarak ¢ikabilecek sorunlar igin T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Tiketicinin
Korunmasi ve Piyasa Gozetim Genel MuddirlGigl 'ne bagvurabilir.

URUN TANIMI, KULLANIM YERLERiI-AMAGLARI VE TEKNiK OZELLIKLERI

CLAVISTER WOLF SERISI

GENEL TANITIM

Clavister Guvenlik Ag Gegidi, orta ve buylk Olcekli isletmeler veya benzer buyuklukteki
organizasyonlarin ihtiyaglar icin komple donamim tabanh ag gtivenlik Urtnlerdir. Hem internet hem de
dis ag trafiginizi kontrol altinda tutar, dis glivenlik tehditlerine karsi korur, NAT, PAT, Statik ve Dinamik
yonlendirme Ozellikleri ile trafiginizi yonetir.

Cok guclt routing 6zellikleri sayesinde her tur dis baglantiniz, intranet gelisimleriniz ¢ok kolay bir sekilde
merkezi aginiz ile entegre calisabilir.

Diger Clavister trunleri gibi derin guvenlik, yiiksek performans ve ¢ok yonli fonksiyonlara sahiptir.
Saldir Algilama & Onleme, Firewall, VPN, Anti-Virus, Anti-Spam ve Web icerik filtreleme gibi en iyi
kalite guvenlik fonksiyonlari iceren Clavister Security Gateway organizasyonunuzu network seviyesi

ataklardan uygulama seviyesi ataklara kadar biittin tehdit, virts ve solucanlara karsi koruma altina alir.

Ayrica, Clavister xPansion Lines™ kavramini gelistirmis olan Clavister, bilinen ihtiyaclarinizi karsilamak
ve sistem yukinu kaldirmak igin gelistirmeler yapilmistir.

Aginizda meydana gelen olaylari, ag ve internet hareketlerini detayh bir sekilde log tutar. Ozellikle adli
vakalar veya sistem performansi gerekliliklerinin tespiti agisindan 6nemli olan loglar igin loglama yazilimi
da sistem ile beraber verilmektedir.

CLAVISTER WOLF SERISI KARSILASTIRMALI LISTESI

Performans

W3 Start

W3

W3 PRO

W5

WS Pro

W7

w8

W8 Pro

Firewall Performans (Gbps)

1

3

6

8

16

10

20

20

40

VPN Performans

100Mbps

200Mbps

400Mbps

1 Gbps

2,5 Gbps

5 Gbps

10 Gbps

10 Gbps

20 Gbps

Ayni Anda Baglanti

250000

500000

1000000

2500000

5000000

5000000

10000000

5000000

10000000

Ayni Anda VPN Tunel
(SSL  VPN/Ipsec

250/250

500/500

1000/1000

2500/2500

5000/5000

5000

10000

5000

10000

Sanal Araytizler (VLAN)

128

256

512

512

1024

512

1024

1024

2048

Ethernet Arayiizleri

6 X 1GbE (RI45)
2 X 1GbE (RI45)

2 x 10GbE (SFP+)
4 x 1GbE (SFP)
4 x 1GbE (RJ45)

2 x 10GbE (SFP+)
4 x 1GbE (SFP)
16 x 1GbE (RJ45)

8 x 10GbE (SFP+)
4 x 1GbE (SFP)

Yonetilebilir(HA) Araylzler

2 X 1GbE (RI45)

2 X 1GbE (RI45)

2 x 10GbE (SFP+)
2 x 1GbE (RJ45)

2 x 10GbE (SFP+)
2 x 1GbE (RJ45)
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LED Indikatorleri ve Arka Panel

CLAVISTER Wolf Serisi On/Arka Goriiniim

Led Indikatorleri Tanimlama
POWER (Aktivite) Led blink yapiyorsa cihaz normal ¢alisiyordur

STATUS Servis Kalitesi gostergesi
AUX AUX Portlari
WAN WAN baglanti ledi
DMz DMZ aktivasyon ledi.

LAN iki tiirlidar. indikatorler sar oldugunda 100 Mbps hizinda baglantida oldugunu,
indikatorler yesil oldugunda 1000 Mbps hizinda baglantida oldugunu gosterir.

P1,P2,P3,P4, indikatorler yandigi zaman baglantida oldugunu, blink yaptigi zaman veri transferi
P5,P6,P7,P8, G1, G2, | yaptigini gosterir.
G3

ARKA PANEL TANIMLAMA

12v DC Cihazin elektrik giris konnektord.

FACTORY RESET Bu reset butonuna basildigi zaman cihaz tzerinde yapilan tim ayarlar fabrika ¢ikis
ayarlarina geri doner.

CLAVISTER WOLF SERISI HIZLI KURULUM KILAVUZU
KUTU ICERIGi
1 Ad. Kullanim Kilavuzu
1 Ad. Kurulum ve Kullanim Kilavuzu CD ‘si
1 Ad. Gug Kablosu
1 Ad. AC Adaptor
1 Ad. Ethernet LAN Kablosu

FIZIKSEL BAGLANTILAR
Clavister Wolf Serisi asagidaki ¢izimde belirtildigi sekilde baglanmalidir.
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Router’a Baglaniimasi

Console portundan cihazin yonetim araytzine baglandiginizda agagidaki ment ile
karsilasacaksiniz. Buradan menudeki yonetim araytziinden cihaza baglanmak istediginiz
arayuzu segebilirsiniz.

This will setup a small base configuration needed for the
system to start, and for remote management of the

Security Gateway to work. When this procedure is finished,
the remaining parts of the configuration may be completed
remotely using the Security Gateway Hanager software.

Please choose your management interface

LAN: Switched interfaces Port 1-7
WaH: Fast Ethernet interface 18/100
AUX: Fast Ethernet interface 187100

ESC Return to previous menu

2. adimda cihazi yonetebilmek icin IP Adresi ve Alt Ag Maskesi degerlerinin girdikten sonra
cihazi FineTune yazilimi ile ayarlayabilirsiniz.
Bu islemden sonra ctrl-s ile ayarlari kaydedebilirsiniz.
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Hanagement Interface:
LAN: Switched interfaces Port 1-7

Use DHCP: [ 1]
Use PPPoE: [ ]

IP Address: [192.1a8.1 .1 ]

Hetmask = 2LC _J2CL _2CL .0
Gateway Address: _l {Leave blank for none)

Allowed Hgmt Het: L . . . 1 {Leave blank for local network)
Metmask: [ ) . . 1

HOTE: If this interface is HOT the external interface,
the gateway address should normally be left blank.

Ctr1-% Exit Without Saving Ctrl-5 Create Configuration file

CorePLUS™ Baslatmak igin
Konsol “Girig Ayarlari Yaratilyor” ifadesinden sonra bitti ifadesine kadar bekleyin. Clavister
CorePlus isletim sistemini baglatmak igin “Y” harfine basabilirsiniz.

Writing configuration File, please wait...Done.
It is reconmended to start the core now.
Start the core {(Y/H)?

Ll].Elﬂil'lg Fucore _cfx .uuuuuuuuououououou

Hersey dogru ayarlanirsa, CorePlus baglayacak ve siz asagidaki ekranin bir benzerini
gOreceksiniz.
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MNiOTE: Canld not open license file !'license.lip!
Bunning Clavister Jecuribty Gateway in Z-hour demo mode
Configuring from FCore. ofog

Configuracion done

Interfaces:
lan IPAddr 1DZ.183.1.1 Hwhddr 0019:5kd1:Eéac

Builcin IEZP4NFE - FoOrt 1 IRC O
o=k i) IPAddr 127.0.2.1 Hwhddr 0019:5kd1:Béad

Builcin IZEP4NPE - Port E  IRC O
UM IPAddr 127.0.3.1 Hyhddr 0019:E8hill:Béas
Builcin r&139/8123 - Realcek RTLAL3S Fasc Echerner Bus 0 3loc & IRG O

Prewious shutdown: Unknown ceason (f shucdowm, cxt' 1o enpty)

dystem runniog

FINETUNE YONETIM YAZILIMI ILE WOLF SERISI YONETIMI

a) Diizglin ¢calisan herhangi bir Windows PC sine FineTune yénetim yazilimini kurun ve
calistirin.

b) Fine Tune giris ekranini agin, Varsayilan Veri Kaynaklarindan Guvenlik Editdrleri butonuna
sag tiklayin, yeni bir Gateway yarat sectiginizde karsiniza gelen mentiden Security Gatewayi
secin.

cfr Security Editor - Data Seurce: 'Default’
=i @ Global Namespace ; IP &ddress Status
Hosts & Metworks
% Application Layer Gateways
é;,j Services
Q Certificates
- {8l ScheduleProfiles
{7 User Databases
-1 Logging
{21 VPN Settings

Security Gateway...
MNamezpace...
Folder...

High Availability Cluster...

c) Simdi buradan Appliance segin ve next’i tiklayiniz.




SIMet CLAVISTER WOLF Serisi
TANITMA VE KULLANMA KILAVUZU

Teknoloji San. Tic. Ltd. Sti.

Mew Security Gateway Wizard

New Securnty Gateway Wizard
This wizard will help vou install a new Clavister Security Gateway.

Description
This wizard will help you install & Securty Gateway appliance

d) Security Gateway icin bir isim ve dahili yénetim arayzu igin bir ip adresi belirleyiniz .

Mew Security Gateway Wizard

New Securnty Gateway
Please enter Name and IP address or hostname for your new Security Gateway.

Please enter 2 descriptive name and the |F address or hostname for the Securty
Gateway

Eg'.':{-';s:

[ 192

Comments

e) Security Gatewaya consoldan erismek icin bir sifre giriniz. Sifreyi bir yere kayit ediniz.
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New Secunty Gateway Wizard

Choose Password
Please choose a password for pour new Security Gateway.

To prevent tampering, password authentication can be enforced on the local consale.

i password authentication is not reguired, leave these fislds blank.

New Pasgword: ||

Confim Password: |

Information

( i The password will only be used when accessing the Securty Gateway
) from the local console.

f) FineTune simdi Security Gateway ile baglanti kurabilir ve temel ayarlari yapabilir hale
gelmistir. Cihazla haberlesme saglanmistir. Eger bu adim hata verirse cihaz ile yonetim
bilgisayar arasinda “ping” atilip atiimadigindan emin olunuz. Eger yine ¢alismaz ise network
ayarlarinizi Security Gateway ve yonetim PC si ile uydurabilirsiniz.

New Security Gateway Wizard

Hew Securty Gateway
Please wait while trying to connect to the Secunty Gateway.

Clavister Fine Tune will now try to connect to the Security Gateway in order to
finalize the installation

In order for this to succeed. make sure that the Secunty Gateway is stated and
that a base corfiguration has been generated Lsing the local consale.

Evert
v Waiting for contact with Security Gateway
v Downloading corfiguration file

v Changing remote management keys

| fee> | |

g) DNS Serverinizin IP adresini giriniz. Bu adres Internet Servis Saglayicilar tarafindan
saglaniyor olmasi lazimdir.
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Mew Security Gateway Wizard

Timesync Setlings
Please select one or more DNS server, time zone and daylight savings,

DNS Servers

Brimary DNS Server; [ 10

Secondary DNS Server: [ 10

Time zone settings

Select fime 2one: [ {GMT+01:00) Central European Time (CET)

Iv Daylight saving time
Day:

Fom: -_.I L] 28

Ta:

h) Eger internet erisiminiz varsa gatewayi iki farkl sekilde kayit ettirebilirsiniz. Bunlar ilk defa
kullanicr ya da mevcut kullanici degilse sonra kayit segenegini segebilirsiniz.

Registration wizard

Choose Registration Option
Fleaze choose the appropriste registration option.

" First4ime User
Choose this option  this is the first time you register a product with Clavister

Existing User
Chooee this option  you have previously registerad 2 product with Clavister.

Register Later
Choose this option # you want to register |ster and run this Secunty Gateway
demo mode

Intemeat Communication

This process involves communication via the Intemet

ﬂjeref0|v%._n might be necessary to satup your intemet rtemet Settings
settings. All traffic is securely transfemed using Secure
Socket Layer (SSL)

Pl
—ancel
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Windows 98 ve ME kullanicilarr igin

1. Kontrol Panel igerisinden Metwork 2. LAM kartimzin TCPAP satinn igaretleyiniz ve
kisa yoluna ift tiklayinz. ozelliklere (Properties) tiklayimz

B Costiod Panel

= ; -
Be E0 Mo Do Fpeees Heb Hatwork 2=
4= - ] Corfiguintian | Icenlicalion | Accees Contiel |

A | CortrniFarel

Thia foboran g esedeork componante ace malalac
=

= s %r | "5 PP e e TR (micepoit] < Diay T ek USE A0S0 Modem ::J
il FETPPP e TR [mivepont]) - PPP cesan ATHE |pichocsd)
Control (5 PP erer ATM [peateeel| -+ DrapTek LISH ADSL Madem |
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SIMet CLAVISTER WOLF Serisi
TANITMA VE KULLANMA KILAVUZU

Teknoloji San. Tic. Ltd. Sti.

Windows 2000 Kullanicilan igin

1. Kontrol Panel igerisindeki 24 ve Cevirmeli
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Slmet CLAVISTER WOLF Serisi

TANITMA VE KULLANMA KILAVUZU
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Teknoloji San. Tic. Ltd. Sti.

Windows XP Kullanicilar igin

1. Kontrol Panel igerisindeki &4
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Slmet CLAVISTER WOLF Serisi el
TANITMA VE KULLANMA KILAVUZU ol

Teknoloji San. Tic. Ltd. Sti. P

PROBLEM GIDERME

PROBLEM : Cihaz PWR ledi yanmiyor!

COZUM : Cihazin elektrik kablosunu elektrik prizinize taktiginiza emin olun. Prizde enerji olduguna emin olun.
Elektrik kablonuzun saglam oldugunu kontrol edin. Bunlarnn hepsi normal fakat hala PWR ledi yanmiyorsa
cihazinizi prizden cekip servisinize basvurun.

PROBLEM: Cihaz enerjisi var ama internet servisi alamiyorum!

COZUM: Cihazinizin kurulumunun tam ve dogru olarak yapildigindan emin olun. Cihazinizin tim kablo
baglantilarinin yapildigindan emin olun. Cihazinizin Gzerindeki ACT ledinin yandigindan emin olun. Buna ragmen
Internet servisi alamiyorsaniz Internet Servis Saglayicinizi arayiniz.

PROBLEM: LAN Ledi yanmiyor!

COZUM : Cihazin LAN kablosunun bagli oldugunu kontrol edin. Kablonuzun saglam oldugunu kontrol edin.
Dogru kablo ile baglandiginiza emin olun (DUZ veya CROSS). Tum kontrollerinize ragmen LAN ledi yanmiyorsa
cihazinizi prizden ¢ekip servisinize basvurun.

PROBLEM : WAN ledi yanmiyor!

COZUM : Cihazin WAN portunun bagli olduguna emin olun. Kablonuzun saglam oldugundan emin olun. ISP
tarafindan hattinizin acildigindan emin olun. Bu kontrolleri yapmaniza ragmen WAN ledi yanmiyor ve servis
alamiyorsaniz, cihazinizn enerjisini kesip servisinizi arayiniz.




CLAVISTER WOLF Serisi
TANITMA VE KULLANMA KILAVUZU

SinNet

Teknoloji San. Tic. Ltd. Sti.

BCENLINE Lt

YETKILI SERVISLER

UNVAN

HIZMET YERI ADRESI

YETKILININ
ADI SOYADI

TEL/FAKS

VERGI NO

SIMET TEKNOLOJi SAN. TiC. LTD. STi.

1065.CAD. 1280 SOK. No:5/17-18 OVEGLER-
CANKAYA / ANKARA

SIBEL BEDIR

312-472 87 87
312-4723131

7700072424

ARNIL-NET BILGISAYAR ILETiSIM HiZ.YAZ.TUR.SAN.VE
TIC.LTD.STI.

SAKARYA MAH .KIBRIS SEHITLERI CAD.EVKUR
AKIF IS HANI NO:26/A OSMANGAZI/BURSA

SERKAN
AKSOY

224-2501055

0800048520

ATLANTIS BILGISAYAR VE ELEKT.TIC./FATIH SARIZ

UGLERBEY MAH.GOKMEDRESE CAD.KOCAGIL
APT.ALTI NO:41 SIVAS

FATIH SARIZ

346-2231429

7510160892

ASBIMSAN ELEKTRONIK BILGISAYAR SAN.TIC.LTD.STi

CINNAH CAD.NO:61/1-3
CANKAYA/ANKARA

AHMET SITKI
YAZICIOGLU

312-441 64 55
312-441 73 33

0860039811

BERKA BiLGI TEKNOLOJILERI VE DANISMANLIK
HIZMETLERI A.S.

NISANTASI MAH.DR.HULUSI BAYSAL
CAD.SEHAVET SITESI ALTI NO:5/A
SELGUKLU/KONYA

OMER YILMAZ

332-2388899
332-2388686

1650112345

BIRCAN BILGISAYAR INSAAT SANAYi VE TICARET
LTD.STI.

KIRISCI MAH. SEHIT ZAFER AK CAD. KAT:1
KARAMAN

BAYRAM
BIRCAN

338-213222
338-2149382

1770052623

BILGI TEKNOLOJILERI BILGISAYAR iNTERNET VE
YAZILIM HiZ.SAN.TIC.LTD.STi.

OVEGLER 1.CADDE 14/A GANKAYA/ANKARA

EMRE
YILDIRIM

312-4784466
312-4782266

1720116541

BILGI BIRIKiM SISTELERI BiLG.OTO.MUH.SAN.VE
TIC.LTD.STI.

KARABAS MAH.HAFIZ SELiM EFENDI
SOK.NO:8 SIMGE APT.K:1 D:2 iZMIT/KOCAELI

MEHMET
AHLAS

262-3227777
262-3233602

1720041708

BUKOM BURO MAKINALARI PAZAR.SAN.VE TIC.AS.

HALK SOK.NO:22/11 KIZILAY/ANKARA

iRFAN
GUBEKGU

312-4336229
312-4318999

1920003238

CiZGi BILG..TAN. HiZ. TiC. LTD. STi.

RESATBEY MAH. FUZULI CAD. EROGLU APT.
ZEMINKAT 37/A SEYHAN/ADANA

MEHMET ALI
ALTUN

322-4577507
322-4578948

742032419

DOSBIL BILGISAYAR KiMYA TEKSTIL DAYANIKLI
TUKETIM MALLARI TEMIZLIK MALZEMELERi GIDA
TICARET VE SANAYi LTD.STi.

SARAYLAR MAH. DOKTORLAR CADDESI
GURGAKHAN NO:40 ZEMIN KAT DENIZLi

HEDIYE ATES

258-2651353
258-2420120

3100054665

DEMIREZEN BILGISAYAR VE OTO SANAYi TiC.LTD.STi

CUMHURIYET MAH.ABDI iPEKCI CAD.N0:50/A
aNTALYA

MEHMET
BULUT

242-3450911
242-3353047

2730039264

KARE BILGISAYAR SAN.VE TIC.A.S.

GEVHER NESIBE MAH.ATATURK BULVARI
HASTANE CAD.NO:50 KAYSERI

HASAN
ERSOZLU

352-2317747

5240157649

KARTEL BILGISAYAR RE.TUR.SAG.HiZ.SAN.VE
TIC.LTD.STI.

BAHGELIEVLER MAH. iSTIKLAL CAD.ENGIN
APT.NO:182/1 SAMSUN

A.UGUR EREN

362-2345812

4990052012

KTS BILGISAYAR DANISMANLIK TUR.SAN.VE
TIC.LTD.STI.

ULUS MAH.GAZi BULV.ZORLU APT.NO:101/2
ANTALYA

KUDBEDDIN
AYDIN

242-3350042

5900487388

MALATYA GOZUM BILGISAYAR ELEK.OZEL EGT.SAN.VE
TIC.LTD.STI.

2.SAN ORGANIZE SAN.BOLGESI 2.CAD NO:18
MALATYA

MEHMET KILIC

422-2440450

6110145209

MSM BILiSIM BILGISAYAR LTD.STi.

GMK BULVARI NO:90/4 MALTEPE/ANKARA

MEHMET
SOYLU

312-2303695

9250122556

MIRAN VERi HAZIRLAMA KONTROL ISLETMENLIGI
YAZILIM BiLGI.KIR.ELEKT.MED.SAN.VE TiC.LTD.STi.

TURAN GUNES BULV.NO:28 B/3
CANKAYA/ANKARA

MEHMET
HATUN

312-4409232

6210366389

NASA TEKNIK SERVIS BILGISAYAR
YAZ.DAN.INS.GUV.TIC.SAN.LTD.STI.

iSMETIYE MAH.ISMETIYE SOK.AGBABA
APT .K:1/3 MALATYA

TEKIN
MESUTOGLU

422-3214498

6290465224

OZKAN ALTAY BILGISAYAR ELEKT.INS.GIDA
SAN.TIC.LTD.STI.

VATAN MAH.POLAT CAD 74/A
YESILYURT/iZMIR

OZKAN ALTAY

232-2452323

7340129856

PROBIL BILGISAYAR VE PROCGRAMCILIK
SAN.TIiC.LTD.STI.

SARKIYE MAH.KAZIM KARABEKIR CAD.NO:13
ORDU

ERCAN
OKTENAY

452-225 19 20
452-22519 21

7330032316

PROBILISIM BILGISAYAR VE ILETISIM SISTEMLERI
TIC.LTD.STI.

GETIN EMEG BULVARI 1325.S0OKAK NO:10/3
A.OVECLER/ANKARA

MUSA ELMALI

312-4733585
312-4733565

8590500880

SHOV BILGISAYAR TAN.HIiZ.TUR.TIC.LTD.STI.

STRAZBURG CAD.NO:40/A SIHHIYE/ANKARA

LEVIN FIGEN
OKUMUS

312-229 87 92
312-230 20 13

7690008054

SAFAK BILGISAYAR-MEHMET DOKUYUCU

SEHIT PAMIR CAD.DAL i$ HANI K:1 NO:2
iSKENDERUN/HATAY

MEHMET
DOKUYUCU

326-6133941
326-6138236

49735048482

SAHINOGLU BILGISAYAR iLETiSIM SISTEMLERI
KIRTASIYE SAN.VE TiC.LTD.STi

TABAKLAR MAH.AKBABA SOKAK NO:2 BOLU

TURGAY
SAHINOGLU

374-212 70 86
374-217 30 49

7980462223

TEKSER ILETiSIM HiZMETLERi ELEK.SAN.VE TiC.LTD.STi.

MUCAHITLET MAH.54 NOLU
SOK.SEHITKAMIL/GAZIANTEP

ZEYNEP GOV

342-3240511
342-3240450

9250009648

URFANET MUHAMMET TASCILAR

BAHGELIEVLER MAH.4.SOK TASGILAR APT.ALTI
NO:27 SANLIURFA

MUHAMMET
TASGILAR

414-316 36 69
414-312 17 42

8260112093




